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Liebe Kundin. Lieber Kunde.

Wir bei UPS verbessern unser weltweites Logistiknetzwerk stetig, damit Sie jeden Tag unseren
zuverlassigen und erstklassigen Service erhalten. Aus diesem Grund haben wir uns dazu entschlos-
sen, die Gebuhren fir Pakete mit Zusatzlicher Handhabung anzupassen. Diese Anderungen sollen
daflr sorgen, dass der operationelle Prozess noch reibungsloser verlduft und unser hoher Quali-
tdtsstandard dadurch weiterhin gesichert wird.

Ab dem 6. August 2018 darf die ldngste Seite Ihres Paketes nicht mehr ldnger als 100 cm sein
(vorher 122 cm), ansonsten f4llt der Zuschlag fur Zusatzliche Handhabung an. Weiterhin wird ab
dem 9. September 2018 der aktuelle Treibstoffzuschlag auch auf den Zuschlag fUr Zusatzliche
Handhabung und den UbergrbBenzuschlag erhoben.

Wenn Sie weitere Fragen zu dieser Anderung haben, nehmen sie bitte Kontakt mit Ihrem

UPS Verkaufsreprasentanten auf oder besuchen Sie ups.com, um mehr Giber die neuesten Updates
Ihrer Tarife und Raten zu erfahren.

Vielen Dank, dass Sie uns als Ihren Versandpartner gewdhlt haben.

Mit freundlichen GriiBen,

lhr UPS Verkaufsreprasentant
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